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Responsabilita’ del medico

• Penali (Malpractice, privacy, consenso 
viziato, comparaggio)

• Civili (Danno pecuniario derivante da reati, 
da violazione di leggi o regolamenti)

• Deontologiche (violazioni del C.D.)
• “Burocratiche” (violazioni con risvolto 

penale o civile degli obblighi burocratici)



Violazioni penali
• Malpractice: Danno alla salute derivante da 

diagnosi o trattamenti erronei ( negligenza, 
imperizia, imprudenza, violazioni di 
normative). 

L’ imperizia va sanzionata solo nella colpa 
grave; la negligenza e l’ imprudenza anche 
per colpa lieve

Se esiste un “rapporto contrattuale” l’ onere 
della prova di innocenza ricade sul medico



Quando si va sotto processo?

• Le eventuali lesioni personali derivanti da 
malpractice sono perseguite solo a querela 
del danneggiato. 

• La querela puo’ essere usata per forzare la 
mano onde ottenere il risarcimento in sede 
civile.



Le incombenze burocratiche

• Privacy: le violazioni possono essere 
denunciate al Garante o al Giudice

• Consenso viziato: il medico puo’ essere 
chiamato a rispondere di danni cagionati 
senza colpa, se non ha debitamente 
informato il paziente



Rischi da inadempienze 
burocratiche

• Possono esserci risvolti penali, civili o 
soltanto amministrativi. 

• La tendenza attuale (ancora parziale) e’
quella di trasformarle in entita’
autonomamente sanzionabili, anche senza 
danno per l’ Amministrazione.



• Le inadempienze burocratiche sono 
quelle di piu’ frequente 
contestazione verso i medici di 
famiglia, perche’:

• Facilmente riscontrabili
• Difficilmente contestabili
• Gratificanti per gli enti accertatori



Alcuni risvolti particolari

• Indicazione scheda tecnica (risvolti penali, 
civili e amministrativi)

• Note AIFA (soprattutto penali e 
amministrativi)

• Piani Terapeutici (Soprattutto 
amministrativi)



Come difendersi? 
Mancano le conoscnze tecniche

• Le Universita’ preparano il Medico sotto il 
profilo tecnico, ma non sotto quello 
burocratico.

• La Medicina Legale e’ rimasta legata alle 
discipline classiche (tanatologia, 
criminalistica ecc.)

• Manca ancora la Medicina Legale del 
SSN!!!



Una difesa: le Assicurazioni
• Sono generalmente Societa’ a fini di lucro
• Coprono i risvolti civili (pecuniari)
• Assicurano un “rischio”
• Il premio che l’ assicurato deve pagare e’

commisurato al calcolo del rischio e all’
esborso previsto

• Variazioni di rischio comportano variazioni 
del premio (aggiornamento del contratto)



Specialita’ piu’ “rischiose”

• Ostetricia-ginecologia
• Ortopedia
• Odontoiatria
• Medicina estetica
• Chirurgia (in generale)



• La Medicina di Base e’ finora 
considerata “a basso rischio”

• Si osserva tuttavia una 
evoluzione peggiorativa 



Andamento delle denunce



Rapporto sinistri liquidati/riservati (ANIA)



Costi dei sinistri (ANIA)



Caratteristiche ottimali

• Non sempre un premio piu’ basso 
corrisponde a migliore protezione. 

• E’ bene valutare la polizza nel suo 
complesso

• Conta cio’ che e’ scritto! Patti o 
rassicurazioni “a voce” non hanno valore!!



• Corrispondenza tra categoria di 
appartenenza e quella assicurata 

• Massimale previsto per ogni sinistro
• Massimale cumulativo previsto 
• Se polizza di categoria: verificare il 

massimale per ogni iscritto e per totale
• Eventuale clausola di rescissione



Cosa viene assicurato?

• Devono essere assicurati i risarcimenti 
dovuti per colpa in sede civile (attenzione 
alle eventuali limitazioni).

• Possono essere fornite garanzie accessorie 
(rimborso spese legali)

• Poter scegliere il legale, a volte, e’ meglio 
che avere gratis quello dell’ Assicurazione



Cosa viene escluso?

• I risarcimenti per dolo o per reato (es. 
lesioni dolose, comparaggio)

• I risarcimenti per violazioni “burocratiche”
(salvo specifiche pattuizioni )

• I risarcimenti per rischi non previsti


